
 

CERERE DE RETUR 
Model de retragere pe baza Ordonanţei de urgenţă nr. 34/2014 privind 

drepturile consumatorilor în cadrul contractelor încheiate cu profesioniştii, 

precum şi pentru modificarea şi completarea unor acte normative  

(publicată în Monitorul Oficial, Partea I nr. 427 din 11.06.2014) 

 

 

Stimați consumatori, prezentul formular se trimite înapoi completat doar dacă 

doriţi să vă retrageţi din contract. 

 

Către Zodiacool SRL, Iași, strada Mizil, nr. 17 

 

 

Vă informez prin prezenta cu privire la retragerea mea din contractul referitor la 

vânzarea următoarelor produse /prestarea următoarelor servicii : 

 

 

 

 

Primite la data: 

Numele consumatorului: 

Adresa consumatorului: 

 

 

 

 

Data 


